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Doktora HACETTEPE ÜNİVERSİTESİ/SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ/İŞLETME (DR)/

2019
Tez adı: İlgilenimin teknolojik inovasyon uyumu üzerindeki etkisinde tüketici yenilikçiliğinin
aracılık rolü (2023) Tez Danışmanı:(DR. ÖĞR. ÜYESİ ZEYNEP ERGEN IŞIKLAR)

Yüksek Lisans

21/Şubat/2023

SELÇUK ÜNİVERSİTESİ/SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ/ÜRETİM YÖNETİMİ VE PAZARLAMA (YL)
(TEZLİ)/

2014
Lisans

21/Haziran/2019

SELÇUK ÜNİVERSİTESİ/İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ/İŞLETME BÖLÜMÜ/İŞLETME PR.
(İÖ)/

Akademik Görevler

ÖĞRETİM GÖREVLİSİ ANKARA BİLİM ÜNİVERSİTESİ/MESLEK YÜKSEKOKULU/PAZARLAMA VE
REKLAMCILIK BÖLÜMÜ/E-TİCARET VE PAZARLAMA PR. (TAM BURSLU)05.05.2023

Projelerde Yaptığı Görevler:
İLGİLENİMİN  TEKNOLOJİK  İNOVASYON  UYUMU  ÜZERİNDEKİ  ETKİSİNDE  TÜKETİCİ  YENİLİKÇİLİĞİNİN
ARACILIK  ROLÜ,  Yükseköğretim  Kurumları  tarafından  destekli  bilimsel  araştırma  projesi,
Araştırmacı:CEREN  YEŞİLTUNA,  Danışman:ZEYNEP  ERGEN  IŞIKLAR,  ,  15/11/2021  -  21/02/2023

1.

İdari Görevler

15.11.2021-15.05.2022

BİLİMSEL ARAŞTIRMA PROJELERİ
KOORDİNATÖRLÜĞÜ ASİSTANLIĞI SELÇUK ÜNİVERSİTESİ/İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ/İŞLETME

BÖLÜMÜ/ÜRETİM YÖNETİMİ VE PAZARLAMA ANABİLİM DALI

01.09.2019-01.03.2020

KISMİ ZAMANLI ÇALIŞAN ÖĞRENCİ SELÇUK ÜNİVERSİTESİ/SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ/ÜRETİM YÖNETİMİ VE
PAZARLAMA (YL) (TEZLİ)
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Dersler * Öğrenim Dili Ders Saati

2023-2024

Önlisans

Bilişim Teknolojilerine Giriş 3Türkçe

Dijital Pazarlama 3Türkçe

Pazarlamaya Giriş 3Türkçe

İşletme Yönetimi 3Türkçe

Lisans

Bilişim Teknolojileri - 2 2Türkçe

Bilişim Teknolojileri - 1 2Türkçe

Eserler
Uluslararası hakemli dergilerde yayımlanan makaleler:

1. ERGEN IŞIKLAR ZEYNEP, YEŞİLTUNA CEREN (2022).   SÜRDÜRÜLEBİLİR TEDARİK ZİNCİRİ  YÖNETİMİ
ÇALIŞMALARININ
BİBLİYOMETRİK ANALİZİ.  R&amp;S - RESEARCH STUDIES ANATOLIA JOURNAL, 5(1), 100-120., Doi:
10.33723/rs.1038299 (Yayın No: 8337721)

2. TEKİN  MAHMUT,  ÖZTÜRK  DERYA,  YEŞİLTUNA  CEREN  (2020).   HEDONİK  TÜKETİM  DAVRANIŞININ
MARKA  BAĞLILIĞINA  ETKİSİ:  TANINMIŞ  BİR  HAZIR
GİYİM MARKASI TÜKETİCİLERİ ÜZERİNE BİR UYGULAMA.  GJEBS - GLOBAL JOURNAL OF ECONOMICS
AND BUSINESS STUDIES, 9(18), 37-49. (Yayın No: 8337702)

B. Uluslararası bilimsel toplantılarda sunulan ve bildiri kitaplarında
(proceedings) basılan bildiriler :

YEŞİLTUNA CEREN, TEKİN ALP (2019).  MARKALAŞMA BAĞLAMINDA KOKU PAZARLAMASI
STRATEJİSİ VE ÖRNEKLERİ.  3. ULUSLARARASI SOSYAL ve EKONOMİK ARAŞTIRMALAR ÖĞRENCİ
KONGRESİ, 43-49. (Tam Metin Bildiri/Sözlü Sunum) (Yayın No: 8339020)

1.

ERGEN IŞIKLAR ZEYNEP, YEŞİLTUNA CEREN (2021).  SÜRDÜRÜLÜBİLİR TEDARİK ZİNCİRİ
YÖNETİMİ ÇALIŞMALARININ BİBLİYOMETRİK ANALİZİ.  THE 1TH INTERNATIONAL SUSTAINABLE
BUSINESS AND ECONOMIC STRATEGIES CONGRESS - ISBES, 34-34. (Özet Bildiri/Sözlü Sunum)
(Yayın No: 8554011)

2.

C. Yazılan ulusal/uluslararası kitaplar veya kitaplardaki bölümler:
    C1. Yazılan ulusal/uluslararası kitaplar:

İLGİLENİM  TEKNOLOJİK  İNOVASYON  UYUMU  İLİŞKİSİNDE  YENİLİKÇİLİĞİN  ARACI  ETKİSİ  (2023).,
YEŞİLTUNA CEREN,  ERGEN IŞIKLAR ZEYNEP,   NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK,  Basım sayısı:1,  Sayfa
Sayısı  106,  ISBN:978-625-398-290-4,  Türkçe(Bilimsel  Kitap)  (Yayın  No:  8345929)

1.

C. Yazılan ulusal/uluslararası kitaplar veya kitaplardaki bölümler:
    C2. Yazılan ulusal/uluslararası kitaplardaki bölümler:

CURRENT MARKETING STUDIES AND DIGITAL DEVELOPMENTS, Bölüm adı:(A RESEARCH ON THE
ETHNOCENTRISM TRENDS OF CONSUMER AND COMPULSIVE BUYING BEHAVIOR IN THE CONTEXT
OF DEMOGRAPHIC CHARACTERISTICS) (2021)., BAŞER HACI HALİL, YEŞİLTUNA CEREN,  LIVRE DE
LYON,  Editör:ENE  Selde,  Basım  sayısı:1,  Sayfa  Sayısı  27,  ISBN:978-2-38236-160-3,
İngilizce(Bilimsel  Kitap)  (Yayın  No:  8338791)

1.

PAZARLAMADA  GÜNCEL  YAKLAŞIMLAR,  Bölüm  adı:(SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK  PERSPEKTİFİNDEN
TEDARİK  ZİNCİRİ  YÖNETİMİ)  (2021).,  ERGEN  IŞIKLAR  ZEYNEP,  YEŞİLTUNA  CEREN,   EĞİTİM
YAYINEVİ,  Editör:ATEŞ  Alper,  ERDEM Bilal,  Basım sayısı:1,  Sayfa  Sayısı  19,  ISBN:978-625-8468-
55-7,  Türkçe(Bilimsel  Kitap)  (Yayın  No:  8337738)

2.

D. Ulusal hakemli dergilerde yayımlanan makaleler :
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D. Ulusal hakemli dergilerde yayımlanan makaleler :
1. ERGEN  IŞIKLAR  ZEYNEP,  ZERENLER  MUAMMER,  YEŞİLTUNA  CEREN  (2022).   ÇEVRE  BİLİNCİ:

JENERASYON  FARKLILIKLARINA  YÖNELİK  BİR  ARAŞTIRMA.   KAHRAMANMARAŞ  SÜTÇÜ  İMAM
ÜNİVERSİTESİ  İKTİSADİ  VE  İDARİ  BİLİMLER  FAKÜLTESİ  DERGİSİ,  12(1),  107-126.,  Doi:
10.47147/ksuiibf.1137603  (Kontrol  No:  8337727)

Üniversite Dışı Deneyim

Pazarlama Uzmanı KARANFİL KONYA LOJİSTİK DIŞ TİCARET A.Ş., Satış - Operasyon / Pazarlama
Uzmanı, (Ticari (Özel))

18.05.2022-
14.07.2023

Sertifika
GİRİŞİMCİ  BİREYDEN  GELİŞMİŞ  TOPLUMA,  GİRİŞİMCİLİK  SEMİNERİ,  SELÇUK  ÜNİVERSİTESİ,  Sertifika,
01.01.2017  -01.01.2017  (Ulusal)567739

GİRİŞİMCİLİK  VE  İNOVASYON  KONFERANSI,  GİRİŞİMCİLİK  VE  İNOVASYON  KONFERANSI  ,  SELÇUK
ÜNİVERSİTESİ,  Sertifika,  01.01.2017  -01.01.2017  (Ulusal)567740

GİRİŞİMCİLİK,  GİRİŞİMCİLİK  SEMİNERİ,  SELÇUK  ÜNİVERSİTESİ,  Sertifika,  01.01.2016  -01.01.2016
(Ulusal)567738

İNOVASYON ZİRVESİ, İNOVASYON SEMİNERİ, SELÇUK ÜNİVERSİTESİ, Sertifika, 01.01.2016 -01.01.2016
(Ulusal)567737

KİŞİSEL  GELİŞİM  ZİRVESİ,  KİŞİSEL  GELİŞİM  SEMİNERİ,  SELÇUK  ÜNİVERSİTESİ,  Sertifika,  01.01.2016  -
01.01.2016  (Ulusal)567733

KİŞİSEL GİRİŞİM - ATAMAN ÖZBAY, ATAMAN ÖZBAY GİRİŞİM SEMİNERİ, SELÇUK ÜNİVERSİTESİ, Sertifika,
01.01.2016 -01.01.2016 (Ulusal)567735

KARİYER  ZİRVESİ,  KARİYER  SEMİNERİ,  SELÇUK  ÜNİVERSİTESİ,  Sertifika,  01.01.2016  -01.01.2016
(Ulusal)567732

KARİYER.NET’TEN KARİYER TÜYOLARI, KARİYER.NET İLE İLGİLİ SEMİNER, SELÇUK ÜNİVERSİTESİ
, Sertifika, 01.01.2015 -01.01.2015 (Ulusal)567726

PEKİ  SONRA  KARİYER  SÖYLEŞİSİ,  KARİYER  SEMİNERİ,  SELÇUK  ÜNİVERSİTESİ,  Sertifika,  01.01.2015  -
01.01.2015  (Ulusal)567731

GİKAT  KARİYER  ZİRVESİ,  GİRİŞİMCİLİK  VE  KARİYER  TOPLULUĞU  -  KARİYER  SEMİNERİ,  SELÇUK
ÜNİVERSİTESİ,  Sertifika,  01.01.2015  -01.01.2015  (Ulusal)567730

Kurs
MEB  ONAYLI  MUHASEBE  VE  FİNANSMAN  EĞİTİMİ,  ETA  EĞİTİMİ,  KONYA  BÜYÜKŞEHİR  BELEDİYESİ
MESLEK  EDİNDİRME  KURSLARI  (KOMEK),  Kurs,  01.01.2016  -01.04.2016  (Ulusal)567736

YABANCI DİLLER İNGİLİZCE KURSU BİTİRME SERTİFİKASI (B2), HAZIRLIK EĞİTİMİ, SELÇUK ÜNİVERSİTESİ
/ YADAM, Kurs, 01.09.2014 -01.06.2015 (Ulusal)567728

Araştırma
ULUSLARARASI  İŞLETMECİLİK  KONGRESİ  KATILIM  SERTİFİKASI,  BİLDİRİ  YAZARLIĞI,  KAHRAMANMARAŞ
SÜTÇÜ  İMAM  ÜNİVERSİTESİ,  Araştırma,  01.01.2022  -01.01.2022  (Ulusal)567744

ISBESS  KONGRESİ  KATILIM  SERTİFİKASI,  BİLDİRİ  YAZARLIĞI,  ONLİNE,  Araştırma,  01.01.2021  -
03.01.2021  (Ulusal)567743

ISERCS  KONGRESİ  KATILIM  SERTİFİKASI,  BİLDİRİ  YAZARLIĞI,  SELÇUK  ÜNİVERSİTESİ,  Araştırma,
01.01.2019  -04.01.2019  (Ulusal)567741
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