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ANKARA BİLİM ÜNİVERSİTESİ 

Simurg Programı 

Öğrenci Memnuniyeti ve Beklenti Anketi 

Sayın Simurg öğrencimiz, 

Simurg Programı’nda aldığınız eğitimi ve üniversite deneyiminizi sizin gözünüzden değerlendirmek, programı 

ihtiyaç ve beklentilerinize göre geliştirmek istiyoruz. Anketin yanıtlanması yaklaşık 10–15 dakika sürmektedir. 

Katılım gönüllülüğe dayanır. Anket anonimdir; adınızı yazmanız gerekmez. Yanıtlarınız yalnızca toplu olarak 

değerlendirilecek ve programın iyileştirilmesi amacıyla kullanılacaktır. Doğru ya da yanlış yanıt yoktur; önemli 

olan sizin görüşünüzdür. 

Nasıl yanıtlanır? Her ifade için size en uygun kutuyu işaretleyiniz (X). 1–5 arasındaki sayılar, ifadeye ne 

ölçüde katıldığınızı gösterir: 

1 
Kesinlikle katılmıyorum 

2 
Katılmıyorum 

3 
Kararsızım 

4 
Katılıyorum 

5 
Kesinlikle katılıyorum 

 

A. Genel Memnuniyet 

İfade 
1 = Kesinlikle katılmıyorum … 5 = Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

1. Simurg Programı’ndan genel olarak memnunum.      

2. Programa katılmak yaşam kalitemi olumlu yönde 

etkiledi. 
     

3. Program, beklediğim “üniversite deneyimini” 

yaşatıyor. 
     

4. Önümüzdeki dönemlerde de programa devam 

etmek istiyorum. 
     

5. Simurg Programı’nı yakın çevreme tavsiye ederim.      

B. Dersler ve İçerik 

İfade 
1 = Kesinlikle katılmıyorum … 5 = Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

6. Derslerin konuları ilgi alanlarıma uygundur.      

7. Ders içerikleri anlaşılır ve düzeyim için uygundur.      

8. Derslerin işleniş hızı benim için uygundur.      

9. Sunulan ders çeşitliliği yeterlidir.      
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İfade 
1 = Kesinlikle katılmıyorum … 5 = Kesinlikle katılıyorum 1 2 3 4 5 

10. Ders günleri ve saatleri benim için uygundur.      

11. Derslerde öğrendiklerim günlük yaşamımda işime 

yarıyor. 
     

12. Derslerde kullanılan materyaller (sunum, notlar, 

görseller) okunaklı ve yeterlidir. 
     

C. Eğitmenler 

İfade 
1 = Kesinlikle katılmıyorum … 5 = Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

13. Eğitmenler anlattıkları konuya hâkimdir.      

14. Eğitmenler konuları anlaşılır biçimde anlatır.      

15. Eğitmenler soru sormamı ve derse katılmamı 

teşvik eder. 
     

16. Eğitmenler yetişkin öğrencilerin ihtiyaçlarına 

duyarlıdır. 
     

17. Eğitmenlerle iletişim kurmak kolaydır.      

D. Fiziksel Ortam ve Olanaklar 

İfade 
1 = Kesinlikle katılmıyorum … 5 = Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

18. Dersliklerin fiziksel koşulları (ısı, ışık, ses düzeni) 

uygundur. 
     

19. Kampüse ulaşım benim için kolaydır.      

20. Kampüste ve binalarda erişim (asansör, rampa, 

yönlendirme) yeterlidir. 
     

21. Dinlenme alanları ve yeme-içme olanakları 

yeterlidir. 
     

22. Kampüste kendimi güvende hissediyorum.      

23. Üniversitenin sunduğu olanaklardan (kütüphane, 

spor, kültürel etkinlikler) yararlanabiliyorum. 
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E. İletişim ve İdari Destek 

İfade 
1 = Kesinlikle katılmıyorum … 5 = Kesinlikle katılıyorum 1 2 3 4 5 

24. Programla ilgili duyurular zamanında ve açık 

biçimde iletiliyor. 
     

25. Kayıt ve idari işlemler kolay ve anlaşılırdır.      

26. Sorularıma ilgili birimden hızlı yanıt alabiliyorum.      

27. Program yönetimi görüş ve önerilerimi dikkate 

alıyor. 
     

F. Sosyal Ortam ve Aidiyet 

İfade 
1 = Kesinlikle katılmıyorum … 5 = Kesinlikle katılıyorum 1 2 3 4 5 

28. Kendimi üniversite topluluğunun bir parçası 

olarak hissediyorum. 
     

29. Programda yeni arkadaşlıklar kurdum.      

30. Sınıf arkadaşlarımla uyum içindeyim.      

31. Programın sunduğu sosyal etkinlikler (gezi, 

söyleşi, buluşma vb.) yeterlidir. 
     

32. Üniversitenin diğer öğrencileri ve 

akademisyenleriyle etkileşim fırsatım var. 
     

G. Beklentileriniz 

Her satır için iki işaretleme yapınız: (1) soldaki gruba, bu alanın sizin için ne kadar önemli olduğunu; (2) sağdaki gruba, 

programın bu beklentinizi şu an ne ölçüde karşıladığını. 

Beklenti alanı 

Bu konu benim için ne kadar 

önemli? 
Program bu beklentimi ne ölçüde 

karşılıyor? 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

33. Yeni bilgi ve beceriler öğrenmek           

34. Güncel konularda (teknoloji, dijital 

okuryazarlık, sağlık vb.) bilgi edinmek 
          

35. Sanat, kültür ve tarih alanlarında kendimi 

geliştirmek 
          

36. Yeni insanlarla tanışmak, sosyal çevremi 

genişletmek 
          



Simurg Programı Öğrenci Anketi  |  Sayfa 4 / 4 

Beklenti alanı 

Bu konu benim için ne kadar 

önemli? 
Program bu beklentimi ne ölçüde 

karşılıyor? 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

37. Zihinsel olarak aktif ve üretken kalmak           

38. Üniversite ortamında bulunmanın keyfini 

yaşamak 
          

39. Uygulamalı ve atölye tipi etkinliklere 

katılmak 
          

40. Gezi ve kültürel etkinliklere katılmak           

41. Konferans, söyleşi gibi akademik 

etkinliklere katılmak 
          

42. Yabancı dil öğrenmek           

43. Topluma katkı ve gönüllülük fırsatları 

bulmak 
          

44. Program sonunda katılım belgesi / 

sertifika almak 
          

Önem: 1 = Hiç önemli değil … 5 = Çok önemli.   Karşılanma: 1 = Hiç karşılamıyor … 5 = Tamamen karşılıyor. 

H. Geliştirme Öncelikleri 

Sizce program öncelikle hangi alanlarda geliştirilmelidir? (En fazla 3 seçenek işaretleyiniz) 

☐  Ders çeşitliliği 

☐  Ders günleri ve saatleri 

☐  Derslerin işleniş yöntemi 

☐  Uygulamalı / atölye etkinlikleri 

☐  İletişim ve duyurular 

☐  Diğer: …………………………………… 

 

 

Zaman ayırıp ankete katıldığınız için teşekkür ederiz. 


